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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

SOLICITACAO

Duque Bacelar/MA, 22 de junho de 2023

Ao
Departamento de Compras
Prefeitura Municipal de Duque Bacelar/MA

Prezada Senhora,

Diante da necessidade de maior seguranga do banco de dados evitando corromper os
dados por falha de equipamento ou pane elétrica, backup e atualizagdo automatica, sem a
necessidade de manter um microcomputador servidor local ligado 24h por dia, que iria onerar com
energia e equipamento de refrigeragdo, unificagdo das informagdes em uma unica base de dados,
acesso ao sistema e relatérios de monitoramento via web, viabilizando as informagdes de
atendimentos e compartilhamento de prontuarios do paciente entre profissionais de saude mais
acessivel.

Venho por meio deste solicitar a pesquisa de pregos para Contratagdo de empresa
especializada em servigos de disponibilidade de Hospedagem de Sistema de E-SUS AB EM
NUVEM ONLINE + MONITORAMENTO DE DADOS EM RELATORIOS DE INDICADORES,
destinado a Secretaria Municipal de Satide de Duque Bacelar/MA. Segue projeto em anexo.

Atenciosamente,

e fowonity B Swdamagui
Ana Leonor Batista Burlamaqui
Secretaria Municipal de Saude
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ANEXO I - PROJETO BASICO
1-OBJETO
1.1 — Contratagdo de empresa para servigos continuados de disponibilidade de HOSPEDAGEM DE
SISTEMA E-SUS AB EM NUVEM ONLINE + MONITORAMENTO DE DADOS EM
RELATORIOS DE INDICADORES, destinado & Secretaria Municipal de Saide de Duque Bacelar-MA.

JUSTIFICATIVA — IMPORTANCIA DA CONTRATAGAO

MAIOR SEGURANCA DO BANCO DE DADOS EVITANDO CORROMPER OS DADOS POR FALHA
DE EQUIPAMENTO OU PANE ELETRICA, BACKUP E ATUALIZAGCAO AUTOMATICA, NAO HA
NECESSIDADE DE MANTER UM MICROCOMPUTADOR SERVIDOR LOCAL LIGADO 24H POR
DIA, QUE IRIA ONERAR COM ENERGIA E EQUIPAMENTO DE REFRIGERACAO, UNIFICACAO
DAS INFORMACOES EM UMA UNICA BASE DE DADOS, ACESSO AO SISTEMA E RELATORIOS
DE MONITORAMENTO VIA WEB, VIABILIZANDO AS INFORMACOES DE ATENDIMENTOS E
COMPARTILHAMENTO DE PRONTUARIOS DO PACIENTE ENTRE PROFISSIONAIS DE SAUDE
MAIS ACESSIVEL.

2. ITENS OBRIGATORIOS AOS SISTEMAS:

- Disponibilizagdo de link dominio personalizado;

- Disponibilizagdo de link com acesso a relatérios de monitoramento extra e-SUS AB;

- Atualizagdes automaticas de versdes conforme disponibilizadas pelo Mistério da Saude;

- Controle de acesso aos médulos em seus menus, sub-menus e relatorios, somente para pessoas autorizadas;
- Backup automatico diariamente e disponibilizagdo do arquivo backup para download;

- Exportagéo de dados diariamente para a Base Federal SISAB.

3. DO SUPORTE E APOIO TATICO MANUTENCAO DOS SISTEMAS APLICATIVOS

Caso haja necessidade de instalagdo dos sistemas nas estagdes de trabalho (estagdes clientes), a
empresa vencedora devera instalar nas estagdes de trabalho, definidas pela Prefeitura Municipal, versdo dos
sistemas aplicativos no prazo contratual acordado, acompanhada de documentagdo que contenha as
orientagdes necessérias ao seu funcionamento nos equipamentos instalados.

Suporte ao usudrio para solugdo de dividas, ocorréncias de problemas néo previstos e adequagdo de
configuragao;

Manutengdo corretiva para a pronta corregéo de erros nos sistemas aplicativos;

Implementagdo Legal de novas fungdes ou adequagdo das existentes para atendimento a modificagdo de
legislagdo municipal, estadual ou federal, com respectiva adequagdo de formula de calculo e parametrizagdo
de cadastros e tabelas.

Disponibilizagdo de novas versdes dos sistemas aplicativos contratados, nas quais tenham sido
agregadas melhorias ou implementadas novas fungdes;
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4, SERVICOS NECESSARIOS A IMPLEMENTACAO DA SOLUCAO

A implementagdo da Solugdo abrange as tarefas descritas a seguir, que poderdo ser agrupadas em

etapas e realizadas em paralelo, e de responsabilidade da Contratada.

A conversdo e o aproveitamento de dados (backup local) cadastrais informatizados ja existentes na
Base local da Secretaria de Saude, sdo de responsabilidade da empresa fornecedora da Solugdo, respaldada
por garantia contratual em relagfo a disponibiliza¢@o desses dados. Nos casos em que houver a necessidade
de complementagdo dos dados através de digitagdo, também sera de responsabilidade da Proponente
Vencedora.

5 - ESPECIFICACOES FUNCIONAIS DOS SISTEMAS

5.1) FERRAMENTA DE MONITORAMENTO DO E-SUS E ACESSO ONLINE.

Permitir acesso online via web dos links e-SUS online e Relatérios de Monitoramento de indicadores de

desempenho;
Permitir a geragdo de informagdes dos atendimentos dos profissionais de Saude;
Controlar e autorizar de acesso de usuarios ao e-SUS online € Monitoramento;
Backup automatico;
Download de arquivos backup.
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